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Mensagem do presidente

E com grande satisfacdo que apresento o Codigo de Etica e Conduta do
Instituto Educacional Sdo Jodo da Escdcia.

O tempo fez amadurecer as reflexdes e hoje temos em nossas maos os
principios e normas que devem orientar nossas relacdes no ambiente
de trabalho, seja entre os funcionarios, seja entre os alunos,
fornecedores, prestadores de servico, a comunidade em geral e o
governo.

A ética sempre foi de grande importancia para nossa Instituicdo. Tem
ancorado nossas agdes nesses mais de 100 anos de existéncia.

Este Cddigo servird como norteador das nossas condutas profissionais e
pessoais. Ele vai nos auxiliar na atuacdo sempre mais responsavel
diante das situagdes juridicas importantes e posicoes éticas
imprescindiveis nos tempos atuais.

Agradeco, desde ja, a dedicacdo de todos os colaboradores e demais
envolvidos na adesdo e na pratica deste Cdédigo de Etica e Conduta.

Luis Antonio Gaiga

Presidente do IESJE




Por meio da educacao de qualidade, promover nos alunos habilidades e
competéncias para que sejam confiantes, flexiveis, adaptados ao seu
tempo e aptos a conquistar seus sonhos.

Visao

Ser a melhor Instituicdo educacional da regiao e sinénimo de conteuldo,
inovacao, transformacao, fraternidade, tecnologia e conhecimento a
servico de nossos alunos e suas familias.

O Instituto Educacional Sao Jodo da Escdcia - IESJE é uma sociedade
civil de carater educacional e cultural sem fins lucrativos. Em
reconhecimento a sua significativa contribuicao social, foi definido como
uma instituicdo de utilidade publica através de decreto municipal,
estadual e federal.

Com uma administragcao que tem como filosofia a participagao coletiva,
o IESJE acredita e busca cada vez mais a integracao entre professores,
pais, alunos e coordenacgao. Isso implica na discussao de ideias e a
partilha de experiéncias, tendo como resultando o aprimoramento dos
servicos prestados.

Todas as atividades desenvolvidas com os alunos durante o seu ciclo
educacional, tem foco na continuidade de sua transformacdao em um
individuo consciente dos seus direitos e deveres. Dessa forma, sua
atuacao na sociedade se da de maneira ética visando transforma-la a
cada dia.

Portanto, a missao do IESJE na vida dos estudantes é forma-los nao
apenas nas diversas areas especificas de conhecimento através de uma
educacao de qualidade, mas também transmitir valores que vao
acompanha-los em todos os momentos de suas vidas.




Valores

Etica e Transparéncia nas relagdes com os pais, alunos e demais
stakeholders.

Responsabilidade em todos os aspectos da formacao educacional de
nossos alunos.

Comprometimento em buscar, todos os dias, a exceléncia na prestacao
de nossos servigos.

Respeito as diferencas. Coeréncia e senso de justica.




Cadigo de ética e Conduta (“"Cédigo”)
1. A quem se destina

Este Codigo de Etica e Conduta (“Cddigo”) é um manual direcionado
para todos os colaboradores diretos e indiretos ligados ao Instituto
Educacional Sao Jodo da Escdcia ("IESJE”), independentemente de seu
nivel hierarquico.

Devem respeitar esse Codigo:

v’ Alta direcao (diretoria eleita);

v’ Membros dos Conselhos de Administracdo e Fiscal,;

v’ Socios

v Gestores administrativos e académicos;

v Docentes;

v' Colaboradores diretos e indiretos;

v’ Parceiros de negdcios;

v Quaisquer outras pessoas ou empresas que tenham ou
venham a ter relacionamento formal com o IESJE

2. Objetivo

Orientar todos na adocdao de uma postura responsavel, ética,
transparente e de respeito mutuo, por meio da definicao de principios,
diretrizes e praticas voltados a propiciar a integridade e os mais
elevados padrdes éticos que devem pautar a conduta esperada e aceita
no IESJE.

Este documento tem a finalidade de indicar padrdes basicos que devem
ser assimilados, praticados e disseminados por seus destinatarios.
Eventuais condutas que ndo tenham sido citadas ou exemplos de
situacdes que nao tenham sido mencionados nao serao autorizadas aos
destinatarios se estiverem em desacordo com os principios deste
Caddigo.

3. Limitacao

Este Cdédigo estd subordinado as leis Federais, Estaduais e Municipais
pertinentes e aplicaveis as instituicdes educacionais da cidade de Pogos
de Caldas, Minas Gerais.




4. Condutas profissionais
4.1. Esperadas

As condutas listadas abaixo sao esperadas de todos que se
relacionam com o IESJE e devem ser buscadas com o objetivo de
gerar interagOes éticas e justas no ambiente do IESJE:

1. Ser referencial de conduta para os alunos e, como tal,
portar-se dignamente o tempo todo, estabelecendo altos padroes
de trabalho, postura profissional, comportamento, assiduidade,
aparéncia e organizacao pessoal.

3. Demonstrar cortesia profissional e ser prestativo em relagao
ao quadro da escola, aos alunos e as familias. Nao sera tolerada

qualgquer conduta que cause constrangimento ou seja
desrespeitosa a quem quer que seja, como uso palavras ofensivas,
posturas inadequadas, intimidacdao, assédio moral, assédio sexual
e agressao psicoldgica ou fisica.

Adotar postura imparcial em relacao a assuntos politicos.

Contribuir com sugestdes e agoes para a melhoria do IESJE.




4.1. Esperadas

o. Estabelecer boas relacdes de trabalho com alunos, familias e
colegas.

11. Apoiar quem precisa, sempre que necessario.

13. Observar, de forma diligente, toda a comunidade escolar, por
meio de olhar cuidadoso e atitude solidaria.

15. Participar dos programas de formacao continuada definidos
pela Presidéncia/Geréncia Administrativa e Direcdo, bem como
buscar outras oportunidades de melhoria  profissional,
desenvolvendo suas competéncias e qualidades.

17. Organizar, de forma a transmitir a qualquer um que venha a
assumir sua funcdo, todo o material e os dados necessarios ao

exercicio dela.

19. Reconhecer que o interesse e o bem-estar dos alunos é a
preocupacao primordial. Cada um deles deve ser tratado com

justica, cortesia e imparcialidade.




4.1. Esperadas

21. Na&o admitir agressdes verbais ou punicdes fisicas que, de
algum modo, humilhem os alunos ou qualquer outro integrante da
comunidade escolar.

23. Cumprir com rigor as regras contabeis e fiscais estabelecidas
nas leis e nos regulamentos aplicaveis.

4.2 Reprovadas

As condutas listadas abaixo sdo reprovadas e estardo passiveis
das sancdes previstas nesse Cddigo e nos termos das leis

aplicaveis:

1. Utilizar o nome do IESJE em beneficio préprio ou de outras
| pessoas.
/2. Apresentar comportamento preconceituoso OG

discriminatério em relacdo a raca, cor, origem, género, Sexo,
orientacdao sexual, estética pessoal, condicbes fisicas, mentais ou
psiquicas, nacionalidade, religiao, idade, estado civil, posicao
social, opinido, opcao politica ou qualquer outro fato de
(\ diferenciacao individual. )

N

3. Defender, expor ou utilizar sua posicao para impor quaisquer
| interesses politicos, partidarios ou similares.

J
/ 4. Realizar qualquer tipo de evento e/ou manifestagao poll'tica\
dentro das instalagdes do IESJE, em especial as relacionadas com
orientacdes ideoldgicas e/ou politicas individuais. Eventuais
exposicoes politicas e/ou ideoldgicas sé serdo aceitas para fins
expositivos académicos e profissionais no IESJE para seus alunos

\_€ colaboradores. Y,
5. Realizar atividades fraudulentas, desvios e furtos de ativos
| ou qualquer outro ato ilicito. )
6. Realizar depredacao ou destruicdao de patrimonio fisico dal
] entidade. )
7. Compartilhar indevidamente nenhum dado que pertenca a

| instituicdo ou a qualquer outro integrante da comunidade escolar.




4.3. Relacionamento com as familias

Ao se relacionar com as familias, as seguintes agdes devem ser
seguidas:

1. Respeitar seu direito de conhecer, compreender e
—> compartilhar as decisdes que afetam a educacao dos alunos,
mantendo-os informados sobre o curriculo e o método de ensino.

2. Desenvolver atividades educacionais que favorecam a boa
relacdo familia-escola.

3. Respeitar e salvaguardar qualquer informacao confidencial
—> partilhada pelos pais, exceto nos casos determinados por leis
vigentes (ex. Conselho Tutelar).

4. Relatar aos pais o progresso de seus filhos regularmente,
com precisao, honestidade e seriedade profissional.

4.4. Relacionamento com a comunidade local

O relacionamento do IESJE é essencial para uma atuacdo ética e
— que atenda aos objetivos sociais da instituicdo. Assim, as
seguintes acoes devem ser observadas:

1. Incentivar agdes voltadas para a formacgao da cidadania, com
., a promogao de solugdes pacificas para conflitos comunitarios e o
encorajamento do espirito de cooperacdao e evitar a
competitividade exacerbada.

2. Desenvolver competéncias que possibilitem aos alunos a
— interagcdo com a comunidade para a construcao de uma sociedade
melhor e mais justa.

3. Desenvolver o potencial para uma lideranga construtiva na
sociedade, por meio de uma formacdo sodlida, conjugada a
oportunidade de atuar de forma responsavel e moral no que se
refere a assuntos candentes e atuais.

L, 4 Contribuir para o bem-estar da area em que o IESJE se
encontra.
5. Colaborar, quando l|he for oferecida a oportunidade, com

—> movimentos da comunidade para promocao moral, social,
econdmica ou civica.




6. Nao tolerar trabalho infantil, escravo ou analogo a
—> escravidao, seja no ambiente interno, seja relacionado a
fornecedores, ou a qualquer tipo de parceria de negdcios.

4.5. Meio ambiente

A atengdo ao meio ambiente é um dos pilares do IESJE, devendo
ser adotadas as seguintes condutas:

1. Primar pelo desenvolvimento sustentavel, por meio da
—> elaboracdo, da promocdo e do apoio a programas de consciéncia e
educacdo ambiental junto a comunidade educativa.

2. Promover o wuso racional dos recursos naturais, a
—> preservacao do meio ambiente, a reciclagem e a redugao de carga
organica e detritos.

3. Incentivar a cultura de preservacao do meio ambiente para
toda a comunidade.

4.6. Comunicacao institucional

Os cuidados e procedimentos que todos devem adotar quando
falar pelo IESJE ou representa-lo:

1. E dever de todos os colaboradores e prestadores de servico
do IESJE zelar por sua imagem institucional e reputacao.

2. Nenhum colaborador podera dar informagdes e/ou
—> entrevistas sem estar formalmente autorizado pela area de
Presidéncia/Geréncia Administrativa.

3. Colaboradores devem notificar parceiros e fornecedores de
—» que eles nao estdao autorizados a divulgar nenhuma informacao,
de qualquer natureza, sem a autorizagao do IESJE.

4. Os colaboradores ndao devem falar dos projetos do IESJE em
ambientes publicos (restaurantes, transportes coletivos etc.), a
fim de garantir a confidencialidade das informagdes. Ao identificar
qualquer veiculagao incorreta de dados ou noticias que afetem a
imagem do IESJE, o colaborador deve informar imediatamente a
Presidéncia/Geréncia Administrativa.

v
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5. Nenhum colaborador do IESJE podera usar espacos,
— equipamentos e programas da escola para atividades particulares
ou externas, exceto se expressamento autorizado pela Diretoria.

6. Os colaboradores deverao utilizar o correio eletronico e
demais ferramentas de comunicacdo eletrénica fornecidos pelo
Instituto para o desempenho de suas atividades profissionais,
ressalvada a vedacao ao seu uso para a disseminacdao de
— mensagens com conteludo ofensivos, ilegais, pornograficos,
racistas, de cunho religioso ou politico, de natureza ideoldgica, ou
que estejam em desacordo com 0s usos autorizados desse meio
de comunicacdo, conforme disciplina a Politica de Seguranca da
Informacao.

7. Os colaboradores que possuirem alunos, responsaveis ou
demais contratantes do IESJE em suas redes sociais, devem
— abster-se de comunicacdes de qualquer assunto relacionado ao
IESJE, reservando-se aos assuntos estritamente particulares e
ressalvadas as limitagOes previstas neste documento.

4.7. Midias sociais

A comunicacdo pelas midias sociais deve ser precedida dos
seguintes cuidados:

1. Os colaboradores devem seguir conduta adequada e
consciente nas midias sociais, reconhecendo o poder e a influéncia
gue a exposicao em tais redes podem representar. Desta forma,
nao devem ser realizadas abordagens desrespeitosas,
preconceituosas, discriminatérias ou que possam gerar
entendimento desfavoravel.

2. E vedada qualquer discussdo, presencial, por redes sociais
ou por telefone, envolvendo informagdes confidenciais do IESJE,
—> em locais publicos ou privados, assim como em ambientes
virtuais, como redes sociais, salas de conversacao, web pages
pessoais ou blogs.

3. N3o expor em midias sociais fotos, materiais ou qualquer
situacao relacionada ao IESJE, concorrentes, alunos e parceiros,
exceto postagens e conteudos veiculados nos canais oficiais do
IESJE.




4.8. Protecao de dados

___ Preservar os dados pessoais e a privacidade € uma prioridade do
IESJE, devendo ser adotadas as seguintes condutas:

1. E vedada a utilizacdo de dados pessoais e financeiros de
colaboradores, alunos e respectivos responsaveis de forma que
—> ndo seja restrita as atividades do IESJE, respeitando a legislacao e
a regulamentacao aplicaveis relacionadas a protecao de dados e
informagoes confidenciais.

2. Respeitar quaisquer outras orientagdes que constem das
— politicas internas referentes a Lei Geral de Protecdao de Dados
(LGPD).

4.9. Suborno e corrupgao

As condutas éticas devem sempre pautar os atos de todos os
— envolvidos nas atividades do IESJE, zelando pelas seguintes
condutas:

1. O IESJE nao negocia, promete, oferece, viabiliza, paga,
autoriza, proporciona ou recebe pagamentos de subornos em
—> beneficio de suas atividades, direta ou indiretamente, e o
colaborador nao esta autorizado a fazé-lo, ou autorizar que
terceiros fagam isso, em nome do IESJE.

2. O IESJE nao tolera absolutamente situacdes de suborno e
— outros atos de corrupgcdo, assumindo um claro e indiscutivel
compromisso com a honestidade e a integridade.

4.10. Conflito de interesses

O conflito de interesses ocorre em situagdes em que o interesse
pessoal de um colaborador, fornecedor ou terceiro, interfere de
alguma forma nos interesses do IESJE. A identificagao de qualquer
caracterizagdo ou suspeita de conflito de interesses deve ser
informada, imediatamente, por meio do Canal Etica da Ouvidoria
ou ao seu gestor imediato, devendo ser observadas as seguintes
diretrizes:
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1. O IESJE reconhece o direito de estabelecer relagbes pessoais
entre colaboradores do ambiente de trabalho. Espera-se, contudo,
gue o relacionamento pessoal com outros colaboradores nao afete
o desempenho de suas obrigagdes profissionais de forma negativa
ou com a geracao de privilégios. Destaca-se que, com o objetivo
de evitar que decisdes sejam tomadas com base em emogdes ou
em relacionamentos pessoais, ndao é permitido o relacionamento
afetivo entre colaboradores que possam gerar qualquer conflito de
interesse (exemplo: relacdo entre colaborador e superior
imediato).

2. Nao é permitido relacionamento afetivo entre colaboradores e
alunos.

3. Os colaboradores poderao exercer atividades profissionais
externas ao IESJE desde que estas nao contrariem o presente
Cdédigo nem interfiram na assiduidade, na pontualidade e no
exercicio correto e dedicado de suas fungoes.

4. E vedada a remuneracdo por tutoria ou aulas além daquela
estabelecida pelo IESJE por esses servicos.
5. Nao é permitido que colaboradores do IESJE ministrem

aulas particulares, com ou sem remuneracao, para alunos do
IESJE.

6. Os colaboradores nao podem procurar se beneficiar (e/ou
outrem) de informacdes confidenciais ou de oportunidades
comerciais que |hes sejam disponiveis em virtude de seus cargos
no IESJE.

7. O colaborador devera declarar-se impedido de participar de
qualquer decisao que implique conflito de interesses, como:

a) ter participacao individual ou familiar nas
empresas de qualquer fornecedor do IESJE, a nao ser
— que uma excecdo seja aprovada apds analise
realizada pela 4area de Compliance e pela
Presidéncia/Geréncia Administrativa;

b) ter participacao substancial, individual ou
familiar em uma organizacdo que faca negodcios ou
deseje fazer negdcios com o IESJE, exceto com
relacao a agdes de companhias abertas, que podem
ser detidas pelos colaboradores para fins de
investimento pessoal.




4.11. Recebimento ou concessao de brindes

O IESJE compreende que o oferecimento e o recebimento de
brindes e presentes pode ser uma forma de reconhecimento e
estreitamento de relacbes pautadas na boa-fé. Fica fixado,
entretanto, um valor maximo correspondente a 25% (vinte e cinco
por cento) do salario minimo vigente, para que brindes, presentes
ou experiéncias profissionais possam ser aceitos. Caso ocorra o
oferecimento de brindes de valor acima do mencionado, é
necessaria comunicacao prévia a area de Compliance a fim de que
isso seja avaliado e eventualmente aprovado junto a
Presidéncia/Geréncia Administrativa.

Em ocasides nas quais o oferecimento parta do IESJE, o caso
devera ser estudado pela area de Compliance e pela
Presidéncia/Geréncia Administrativa, para que ndo haja duvidas
acerca de sua pertinéncia.

4.12. Doagoes e patrocinios

1. E vedado oferecer ou solicitar, direta ou indiretamente,
quaisquer doacdes, pecuniarias ou ndo, no exercicio da profissao,
ou em nome do IESJE, em beneficio pessoal.

2. A realizacdo de patrocinios, por parte do IESJE, deverd
preceder de avaliacdo formal conjunta da Presidéncia/Geréncia
Administrativa e da area de Compliance.

3. O IESJE nao realiza doagdes e/ou patrocinios para partidos
e/ou candidatos politicos.

5. Sancgoes disciplinares

Qualquer violagao deste Cddigo é base suficiente para que o IESJE
aplique a sancdo administrativa cabivel, com base nas legislacdes
trabalhista, civil ou criminal, conforme o caso.
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5.1. A infracdo a qualquer disposicao deste Codigo sujeitara o
infrator as seguintes sangdes disciplinares, sem prejuizo de outras
previstas na legislacao e regulamentacao aplicaveis:

=]
a) Adverténcia c) Suspenséo e) Demissao
verbal por justa causa
([ ] ([ ] o

d) Demissao
sem justa
causa

b) Adverténcia
escrita

5.2. O colaborador que tomar conhecimento de situacao de
descumprimento deste Cdédigo e ndo a comunicar também podera
ser sancionado, conforme item acima.

5.3. Quaisquer duvidas referentes as informagdes contidas neste
Codigo, bem como a comunicacdo de possiveis condutas
inadequadas, devem ser submetidas, com o compromisso de sigilo
por parte desta, a drea de Compliance e/ou a
Presidéncia/Geréncia Administrativa do IESJE, ou, ainda ao Canal

Etica.
6. Canal Etica

6.1. O IESIJE disponibiliza uma canal independente para identificar
e receber alertas de eventuais violacdes deste Cddigo, afinal,
identificar e fazer alertas sobre riscos sao responsabilidades de
cada colaborador, fornecedor, parceiro e responsaveis pelos
alunos.

6.2. E direito dos alunos e colaboradores terem acesso a um canal
seguro de escuta e acolhimento dentro do IESJE.




rrrrr 0k~ IESJE

N

6.3. Qualquer atitude ou acao identificada que possa caracterizar
ma conduta e ndao cumprimento das politicas do IESJE, incluindo
as diretrizes deste Cddigo e da legislagdo vigente, devera der
reportada aos seus gestores imediatos ou ao Canal Etica, com a
prerrogativa de manter a denuncia em carater confidencial e/ou
anonimo.

6.4. Ha duas formas de encaminhar mensagens para o Canal
Etica:

1) canal interno - os relatos podem ser feitos de forma
identificada pelo e-mail: canaletica@iesje.com;

2) canal externo - pode ser acessado pelo link constante
no site do IESJE - www.iesje.com.

6.5. As informagoes registradas por esse canal sao recebidas por
uma empresa independente e especializada, assegurando sigilo
absoluto, e podem ser encaminhadas de forma an6nima.

6.6. Todas as denuncias serdao mantidas em sigilo e serao
devidamente apuradas e tratadas pela area de Compliance. Em
caso de identificacao de irregularidades ou oportunidades de
melhoria, serdao adotadas as medidas cabiveis pela
Presidéncia/Geréncia Administrativa, sempre com o principal
objetivo de constante construcdao de um ambiente saudavel e
seguro para todos.

6.7. Nao é permitida, sob nenhuma hipétese, qualquer forma de
represalia, perseguicao ou retaliagdo a quem os utilizar de boa-fé.

7. Aprovacgao, vigéncia e divulgacao

7.1. Este Codigo de Etica foi aprovado pela Presidéncia do
Instituto Educacional Sao Joao da Escocia em 17/01/2023,
passando a vigorar a partir de sua divulgacdo, a qual serd
realizada em reunidao geral de colaboradores e de sua distribuigao
impressa neste mesmo ato.




